Srodowiskowa Transformacja Zdrowia Psychicznego Spotecznosci Leeds

Ulotka informacyjna dla uzytkownika/opiekuna. Poufnos$¢ oraz informacja

Ta ulotka mowi o tym jakie informacje posiadamy na Twdj temat, jak te informacje sg
przekazywane osobom zaangazowanym w Twojg opieke, w jaki sposob upewnimy
sie, ze te informacje sg bezpieczne i w jaki sposéb mozesz zobaczy¢ te informacije.

Dlaczego potrzebujesz to wiedzie¢?

Srodowiskowy interdyscyplinarny zespéfj opieki zdrowia psychicznego (zespét)
opiekujgcy sie Tobg potrzebuje informacji o Twojej opiece i leczeniu, tak abysmy
mogli:

e zapewni¢ Ci mozliwie najlepszg opieke w sposob bezpieczny i skuteczny,

e podjac decyzje dot. Twojej opieki na podstawie tego co wiemy o Tobie i
Twoich doswiadczeniach.

e Sprawdzic i poprawi¢ jakos¢ opieki, ktérg Ci zapewniamy.

o Rozpatrze¢ skargi jakie potencjalnie mozesz ztozy¢.

Jakie informacje macie na méj temat?
Twoja akta zawierg infiormacje na temat:

e Rzeczy, ktére Cie identyfikujg — Twoje imie i nazwisko, adres, data urodzenia i
numer pacjenta w Krajowej Stuzbie Zdrowia.

e Konsultacje, ktére miate$ badz ktére obecnie masz ze specjalistami ds.
zdrowia i opieki.

o Wszelkie leki, ktére przyjmujesz.

e Wszystko, na co mozesz by¢ uczulony.

e Wyniki badan.

e Oceny ileczenie

o Wszelkie dolegliwosci zdrowotne jakie masz, takie jak astma, problemy z
sercem, paranoja lub zaburzenia odzywiania.

o Wszelkie diagnozy, leczenie lub operacje, ktére miates.

e Twoje przyszte plany opieki.

e Dane kontaktowe krewnych i/lub opiekunow.

Jak te informacje sa przechowywane?

Twoje akta zdrowotne sg przechowywane elektronicznie w lokalnej systemie
przechowywania danych medycznychm oraz papierowg dokumentacje medyczng.
Kazda organizacja w srodowiskowym partnerstwie opieki zdrowia psychicznego
posiada lokalng dokumentacje medyczng. Lista tych organizacji znajduje sie na
koncu tej ulotki.



Kto zobaczy te informacje o mnie?

Twoje dane bedg dostepne dla zespotu swiadczgcego Ci opieke. Bedg musieli
zobaczy¢ tg informacje, zeby mieli pewnos$¢, ze otrzymujesz najlepsze leczenie i
mozliwg opieke.

Bedziemy musieli udostepni¢ Twoje dane agencjom wspierajgcym Cie, abysmy
mogli $wiadczy¢ wspolnie swiadczy¢ ustugi. Gtdwny osoba zajmujgca sie Twojg
opiekg powinni powiedzie¢ kiedy wystepuje potrzeba przekazania informaciji i z kim
ma ona byc¢ dzielona.

Jakie ma opcje w odnisieniu do tego jak moje dane medyczne sg uzywane?

Twoje informacje zostang przekazane osobg zajmujgcym sie Twojg opiekg w sposéb
jaki jest zgodny z prawem i uczciwy. Wlicza sie w to przekazanie informacji Twojemu
lekarzowi rodzinnemu jako, ze jest to wazny cztonek zaspotu zajmujgcego sie Toba.

Przekazywanie informacji jest zgodne z prawem. Mozesz dowiedzieC sie wiecej o
tym jak uzywamy Twoich informacji w srodowiskowej opiece zdrowia psychicznego w
polityce prywatnosci opublikowanej poprzez organizacje , ktore sie Tobg opiekuja.

Masz opcje dot. szerzej rozumianego uzycia Twojej informaciji oraz dostep do Twoich
danych medycznych. Mozesz:

e Powiedz zespotowi (zwykle gtéwnej osobie zajmujacej sie Twojg opieka) o
krewnych i opiekunach i czy rzyczysz sobie aby oni byli bgdz nie byli
zaangazowani w Twojg opieke.

e Zarejestruj sie w ramach opcji narodowego wypisania sie, umozliwiajgcej
pacjentom aby wypisac sie z uzywania ich danych na potrzeby bada i
planowania, zgodnie z zaleceniami Narodowego Opiekuna Danych.

Mozesz omdwic¢ swoje wybory z gtowntym pracownikeim zajmujacym sie Twojg
opiekg bgdz innym cztoniek zespotu, ktory sie Tobg zajmuje.

Czy udostepnicie moje dane z powodéw innych niz opieka zdrowotna?

Twoje informacje beda tylko przekazywane z innych powodow jesli wyrazisz zgode
badz jesli jest to wymagane prawnie.

Twoje dane bedg przekazyane bez Twojej zgody tylko w wyjgtkowych
okolicznosciach, takich jak:

o Jesliistnieje ryzyko krzywdy dziecku, podatnej na krzywde osobie dorostej
badz innej osobie.

e W ramach dostosowania sie do nakazu sgdowego.

e W sytuacjach gdzie jest to wymagane w swietle prawa.

e By pomdc w powaznych sledztwie zajmujgcym sie przestepstwem.

Czy moje informacje beda bezpieczne.

Korzystamy z solidnych zabezpieczen aby upewni¢ sie, ze Twoja informacja jest
przechowywana w sposob prywatny i poufny.



e Personel, ktory chce uzyskac dostep do elektronicznych systemow
przechowywujacych dane pacjentéw muszg by¢ do tego upowaznione w
wyniku surowego proceu akceptacii.

e Caly personel musi stosowac sie do polityki bezpieczenstwa zwigzanej z
poufnoscig oraz bezpieczenstwem infiormacji w ramach obowigzku
zachowania poufnosci.

e Caly personel musi przejs¢ szkolenie w zakresie poufnosci oraz
bezpieczenstwa infiormacji.

Kazdy nieuprawniony sprawdzenie akt pacjenta zostanie zgtoszone, a w stosownych
przypadkach podjete zostang dziatania dyscyplinarne. Moze to obejmowac
Sledzctwo dot. przestepstwa.

Jakie posiadam prawa zwigzane z ochrong danych?

Ustawa o ochronie danych daje Ci prawa zwiazane z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych. Kazda organizacja, ktéra uzywaTwojej informacji musi stworzy¢
dokument informuujacy o polityce prywatnosci, ktore wyjasnia Twoje prawa. Zawiera
réwniez szczegoétowe informacje o tym, z kim nalezy sie skontaktowac, aby
skorzystac z tych praw.

Jak moge zobaczy¢ informacje, ktére macie na méj temat?

Masz prawo poprosic¢ o kopie swoich danych osobowych przechowywanych przez
jakgkolwiek organizacje, ktéra posiada Twoje dane. Nazywa sie to ,Prawem Dostepu
Podmiotu”. Aby skorzysta¢ z tego prawa, skontaktuj sie z organizacjami, ktore sie
Tobg opiekowaty. Oni opublikujg informacije i instrukcje, ktére pomogg Ci to zrobic.

Jak sie z nami skontaktowaé

Popros gtowng osobe, ktora sie Tobg opiekuje aby dowiedzie¢ sie, z ktérymi
organizacjami powinienes sie kontaktowac i jak powinienes sie z nimi skontaktowac,
jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o informacjach, ktére majg na Twoj temat.
Przygotowano oddzielng ulotke informacyjng wyjasniajgcg kim jest gtdwna osoba
ktda sie Tobg opiekuje i w jaki sposéb moze Ci pomdc. Jest to opublikowane na
stronie internetowej MindWell Leeds. Uzyj kodu QR lub linku do strony internetowej
na koncu tej ulotki.

Niniejsza ulotka jest rowniez dostepna:

e po arabsku

e W jezyku gudzarastu

e po polsku

e W jezuku pedzabskim

e wurdu

e Format, jaki mozna fatwo przeczytac

Mozna go rowniez przettumaczy¢ na 130 jezykow, niektére w formacie audio, na
stronie internetowej MindWell Leeds. Uzyj kodu QR lub linku na koncu tej ulotki, aby
zobaczy¢ opcje dot. jezyka i formatu.



Organizacje partnerskie w zespotach multidyscyplinarnych

e Leeds and York Partnership Spétka Powiernicza Krajowej Stuzby Zdrowia
(LYPFT)

e Srodowiskowa Spétka Powiernicza ds. Opieki Krajowej Stuzby Zdrowia (LCH)

e Konfederacja lekarzy rodzinnych Leeds

e BARCALEEDS

¢ Kontakty we wspolnocie

e Leeds Mind

¢ Northpoint Wellbeing

e Touchstone Leeds.

Wiecej informaciji

Mozesz przeczytaé wiecej o tym, jak zmienia sie Srodowiskowa opieka i wsparcie w
zakresie zdrowia psychicznego na stronie internetowej MindWell Leeds, korzystajgc
z ponizszego kodu QR lub wyszukujgc online za pomocg transformaciji zdrowia
psychicznego w Leeds.

Krétki film o transformacji w Leeds znajduje sie rowniez na stronach transformacji na
stronie internetowej MindWell Leeds.

www.mindwell-leeds.org.uk/transforming-community-mental-health-services/



